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ULOGA CIJENE KOSTANJA U GLOBALNIM USLOVIMA
POSLOVANJA

THE ROLE OF PRICE IN GLOBAL BUSINESS CONDITIONS

mr Jadranka Glomazic, doktorant®®

Sadrzaj: "Nevidljivi pokazatelj rastuce svjetske ekonomske meduzavisnosti jeste dostupnost
stranih proizvoda u nasim domacim okruzenjima. To je i blagoslov i prokletstvo. Blagoslov
zato Sto ne morate otic¢i daleko od rodnog doma da biste uZivali u razlicitim poslasticama, a
prokletstvo zato Sto kad putujete mozete dobiti utisak da strana mjesta izgledaju previse
poznata."” Kako odgovoriti ovim cinjenicama? Kako biti dio ovog "blagoslova" i
"prokletstva"? U tom kontekstu, radom se istraZuje uticaj koji globalizacija ima na cijenu
koStanja proizvoda i usluga, kao i Sta kompanije i drzave treba da preduzmu kako bi njihovi
proizvodi i usluge bili prepoznatljivi na svjetskom trzistu i tako povecale svoju konkurentsku
poziciju u uslovima koje namecu globalni tokovi poslovanja. Da li je cijena kostanja znacajna
u globalizaciji ili ne? Zasto kompanije sele svoje poslove iz jedne zemlje u drugu? Kakva je tu
uloga cijene kostanja? Ovo su neka od pitanja na koje ¢e se pokusati odgovoriti ovim radom.

Kljucne rije€i: cijena kostanja, globalizacija, multinacionalne kompanije, konkurentnost.

Abstract: ,, An invisible indicator of growing global economic interdependence is the
availability of foreign products in our domestic environments. It is both a blessing and
damnation. The blessing, because you do not have to go far from home to enjoy different
delicacies, the damnation, because when you travel you can get the impression that foreign
places seem too familiar."” In this context, the paper explores the impact which globalization
has on the price of the products and services, and what companies and states should do to
make their products and services recognizable on the world market and thus increase its
competitive position in the conditions imposed by global flows of business. Is it price
important in the globalization or not? Why are companies moving their business from one
country to another? What is the role of price? These are some of the questions that we will try
to answer in this paper.

Keywords: cost price, globalization, multinational companies, competitiveness.

1. UVOD

vaj rad sadrzi rezultate istrazivanja koji se odnose na ulogu cijene kostanja proizvoda

i usluga u savremenim uslovima poslovanja i na utvrdivanje cijene koStanja pod

uticajem globalnih ekonomskih trendova. U radu se polazi od pretpostavke da
globalizacija doprinosi povecanju znacaja cijene kosStanja, odnosno da uslovi poslovanja u
globalnoj ekonomiji namecu potrebu njene afirmacije, kao vaznog indikatora uspjesnosti

% Univerzitet Donja Gorica (UDG); Donja Gorica bb, Podgorica
% Harford, Tim (2006) Ekonomist na tajnom zadatku, Naklada Jesenski i Turk, Zagreb, 219
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poslovanja. Razlog za to je
neophodnost da se veca paznja
posveti kontroli troSkova i1 ocjeni
isplativosti proizvodnje, tj. da se vise
vodi racuna o svim kategorijama
tro§kova i njihovom uticaju na cijenu
kostanja  pojedinih  proizvoda i
usluga. Sve ovo je u funkciji
povecanja konkurentnosti pojedinih
proizvoda i usluga, ali istovremeno i
povecanja konkurentnosti kompanija
koje ih proizvode, pa i drzava u
kojima su te kompanije locirane.
Drago Gorupi¢ u knjizi Poslovna
politika preduzeca - 1 i Il dio (1973)
navodi da za slabljenje
konkurentnosti postoje spoljasnji i
unutra$nji razlozi. Prema njemu
unutras$nji razlozi se odnose na
nepotpuno funkcionisanje trzisnih
mehanizama i pritiske koji su doveli
do povecanja troSkova u cijeni
kostanja proizvoda i usluga. Rijec je
o troskovima rada i kapitala, kao i o
direktnim i indirektnim davanjima
drzavi i lokalnim organima. Tako,
prema Gorupicu, da bi se podigao
nivo konkurentnosti proizvoda i
usluga, potrebno je da napore ulozi
svako ko se nade u proizvodnom
lancu.
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U radu je prvo data retrospektiva globalizacije u kojoj je razmatrana pojava globalnih tokova i
nacin na koji su oni mijenjali svijet u kojem Zivimo. Promjene iz 80-tih godina proslog vijeka
znacile su kraj epohe koju je karakterisala masovna proizvodnja i pocetak tzv. informatickog
doba, u kome informacije postaju znacajan faktor poslovanja. Naime, u svijetu dolazi do
tehnoloskog napretka, koji je omogucio prenoSenje podataka i generisanje informacija o svim
aspektima djelatnosti kompanija, Sto je doprinijelo razvoju globalne ekonomije. U ovom
dijelu rada su detaljnije opisane pomenute pojave i njihov uticaj na privredna kretanja u
mnogim zemljama svijeta, koja su dovela do globalizacije ekonomskih aktivnosti.

Nakon opsteg prikaza globalnih tokova, koji su uticali na promjene u svjetskoj ekonomiji,
razmatran je njihov uticaj na poslovanje kompanija. Posebna paznja je posvecena nacinu
prilagodavanja kompanija zahtijevima globalizovanog trziSta i zauzimanju Sto povoljnije
trziSne pozicije. To podrazumijeva proizvodnju pod uslovima koje namece globalno trziste,
jer se samo na taj na¢in moze ostvariti potreban nivo konkurentnosti. Da bi ostvarile ovaj cilj
kompanije eksternalizuju svoje poslovanje, odnosno sele proizvodnju u zemlje €iji poslovni
ambijent omogucuje ostvarenje konkurentnosti na svjetskom trzistu.

Poseban dio rada posveéen je cijeni koStanja, odnosno njenoj ulozi u prilagodavanju
poslovanja kompanija zahtijevima globalnih ekonomskih kretanja. Prvo je analiziran znacaj
cijene kostanja proizvoda i usluga u procesu odlucivanja i uticaj globalnih tokova na taj
proces, koji se ispoljava u sve izraZenijoj potrebi da se vazne odluke o poslovanju kompanije
donose na osnovu relevantnih parametara. Jedan od njih je svakako cijena kostanja proizvoda
1 usluga, €iji obracun moze biti od znacaja i za donoSenje odluka na makroekonomskom
planu. Naime, vrijednost ukupne proizvodnje, koju ostvaruju sve kompanije u jednoj zemlji,
predstavlja jedan od indikatora konkurentnost privrede na svjetskom trzistu. Takode, pokazalo
se da globalni tokovi uti¢u i na promjenu metodologija koje se koriste prilikom donoSenja
makroekonomskih odluka. U tom kontekstu, poseban znacaj ima cijena koStanja, kao
parametar neophodan za kvantifikovanje globalnih meduzavisnosti znacajnih za odlucivanje
na nivou pojedinih privreda. Na kraju ovog dijela, ukazano je i na ulogu transfernih cijena u
globalnim uslovima poslovanja. One se koriste za obracune ucinaka pojedinih dijelova
kompanije, a posebno su znacajne za funkcionisanje multinacionalnih kompanija.

2. GLOBALNI TOKOVI I PROMJENE U SVJETSKOJ EKONOMIJI

,Svijet se dramati¢no mijenja. Oni koji to ne uspiju vidjeti platiée visoku cijenu’'! Od
velikog praska do danas svijet se stalno mijenjao. Sve promjene su se deSavale razliCitim
brzinama, a njihove posljedice su bile kratkorocne ili dugoro¢ne. Kroz istoriju se pokazalo da
najbolji odgovor na promjene predstavlja prilagodavanje zahtijevima koje one namecu i to
brzinom koja prati brzinu nastajanja promjena. Promjene koje su se dogodile krajem 20.
vijeka vezuju se za nastanak ere informatickog drustva i napustanje ere industrijskog drustva.
Evidentno je da se ove promjene desavaju vrlo brzo, a pojedini autori smatraju da za njihovo
prilagodavanje imamo najmanje vremena. Jedan od njih je Alvin Tofler koji, u knjizi Treci
talas (1983), konstatuje da je prvi talas promjena izazvao poljoprivrednu revoluciju i da je
trajao hiljadama godina, a da je poslije njega uslijedio drugi talas koji je doveo do industrijske
revolucije, a trajao je oko tri stotine godina. Najnoviji, tre¢i talas promjena, pretpostavlja
Tofler, proletjece brzo, odnosno trajace svega nekoliko decenija.

"I Mostrous, Yiannin G; Gue, Elliott H; Martchev, Ivan D (2009), Putem svile do bogatstva”, MATE, Zagreb,
21.
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Prelazak u eru informacija i komunikacija doveo je do promjena u svim sferama Zivota, na
nacin i sa posljedicama koje do sada nijesu zabiljezene. Najznacajnije su svakako promjene
tehnoekonomskih paradigmi i nastanak nove ekonomske realnosti koju nazivamo globalna
ekonomija. Smatra se da je 1985. bila godina u kojoj se svijet poceo mijenjati. Mnogi autori
ovu godinu nazivaju godinom Bill Gatesa, pa tako Kenichi Ohame, u knjizi Nova Globalna
pozornica, izazovi i prilike u svijetu bez granica (2007), posmatra vrijeme prije i poslije
1985. godine kao eru prije i poslije Bill Gatesa. Ovo iz razloga §to je 1985. godine Gates
lansirao prvu verziju novog operativnog sistema Windows, koju smatramo klju¢nom
kompjuterskom platformom globalnog doba. Ova platforma nam je omogudila brzu i
efikasniju komunikaciju sa cijelim svijetom. Odnosno, danas funkcioniSemo u svijetu u kojem
nam ljudi, proizvodi i lokacije postaju sve blizi, svijetu koji je sve vise meduzavisan, u kojem
smo sve otvoreniji i u kojem su granice izmedu pojedinih drzava sve slabije izrazene. Dakle,
“svi smo igra¢i na globalnoj pozornici i svi osjeéamo njene u¢inke“’>. Ohame je posmatrao
promjene koje su globalni tokovi izazvali kod cetiri najbitnija faktora poslovanja:
komunikacija, kapital, korporacije i potrosagi, koje je nazvao &etiri C i zaklju¢io da je svijet
vec postao mjesto bez granica. Internet, kao jedne od najvaznijih platformi globalnog doba,
ucinio je komunikaciju brzom i jednostavnijom i omogucio da za nju svijet nema granica.
Kapital, takode, koristi prednosti svijeta bez granica u kojem mu je omoguceno kretanje iz
jedne zemlje u drugu, sa jednog kontinenta na drugi, sa jednog na drugi kraj svijeta. Sto se
tice korporacija, globalni tokovi su im pruzili mogu¢nost da postanu dio ekonomije u svijetu
bez granica. Neke su postale njen dio, tako Sto su se oslobodile “oklopa‘ svojih drzava. Rijec¢
je o kompanijama koje su dio ili gro svojih poslova izmjestile na jednu ili vise lokacija u
svijetu. Razlicite platforme globalnog doba omogucile su potrosacima da kupuju proizvode
mnogih kompanija koje se nalaze na raznim lokacijama Sirom svijeta, a savremeni nacin
komuniciranja im pomaze da odluke o kupovini donose lakse i brze.

Dakle, globalni tokovi su uéinili svijet otvorenim, meduzavisnim i ujedinjenim u globalnoj
ekonomiji bez granica, koja mijenja nacin i uslove poslovanja u odnosu na one koji su bili
prije nastupanja informaticke ere. Naime, prije promjena koje su dovele do globalizacije,
ekonomija je bila vezana za pojedine drzave i svi poslovi su bili skoncentrisani na rezultate
koji su bili vazni u okvirima drzavnih granica. MozZe se reci da su ekonomije funkcionisale u
zatvorenim sistemima u odnosu na one koji postoje danas. U takvim sistemima, nacionalne
ekonomije su uticale na ekonomske politike pojedinih zemalja. Nasuprot tome, danasnja
ekonomija se odvija na globalnom nivou i njeni akteri teze da ostvare rezultate koji su
konkurentni na svjetskom trziStu, a ne samo na trziStima pojedinih zemalja. Domace
ekonomije su otvorene i pod uticajem spoljasnjeg svijeta, tako da se sve viSe oslobadaju
nacionalnih atributa. Prema tome, globalizaciju karakteriSe jacanje ekonomskih
meduzavisnosti i1 stvaranje moguénosti, kako velikim tako i manjim kompanijama za
takmicenje na svjetskom trzistu. Otezavajuca okolnost za poslovanje u globalnim uslovima je
visok stepen neizvjesnosti, koji nije bio karakteristican za privredni ambijent koji je prethodio
globalizaciji. Tada su se sve ekonomske pojave ogranicavale na pojedine zemlje, a za njihovo
tumacenje je bilo moguce koristiti makroekonomske modele. Danas, ekonomske pojave se ne
mogu objasniti na takav nacin, jer nije moguce konstruisati model koji bi povezao i objasnio
sve meduzavisnosti karakteristi¢ne za globalnu ekonomiju. Ovo primjecuje Kenichi Ohmae, a
razlog vidi u tome §to je “previSe varijabli i drugih sila na djelu, od kojih neke nijesu ni

prepoznatljive, niti mogu biti zabiljeZene pouzdanim statistickim pokazateljima“’,

2 Ohmae, Kenichi (2007) Nova globalna pozornica, izazovi i prilike u svijetu bez granica, MATE, Zagreb , 6

3 Faktore je nazvao Cetiri C po poletnim slovima engleskih naziva svakog faktora: communication, caoital,
corporations, consumers.

™ Ohmae, Kenichi (2007), n.d, 49
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3. UTICAJ GLOBALNIH TOKOVA NA POSLOVANJE KOMPANIJA

Cilj poslovanja svake kompanije je da svoje proizvode i usluge prodaje po $to vecoj cijeni, uz
Sto manje troSkove potrebne za njihovo stvaranje. Iz tog razloga kompanije nastoje da
proizvode i usluge plasiraju na trzistima koja ¢e prihvatiti vecu prodajnu cijenu, a
istovremeno pronalaze trziSta na kojima ¢e faktore proizvodnje nabaviti po $to nizim
cijenama. U globalnim uslovima poslovanja, svjetsko trziste je lakSe dostupno nego ranije.
Tako su globalni tokovi doprinijeli da kompanije ne moraju da posluju samo u granicama
jedne zemlje, ve¢ to mogu da cine i u drugim zemljama. Na taj nain su nastale mnoge
multinacionalne kompanije koje svoj kapital prenose iz zemlje u zemlju i nastoje da postignu
konkurentsku prednost na svjetskom trzistu. Drugim rije¢ima, one koriste sve prednosti
geografskog podrucja na kome posluju.

Seljenje poslova sa jedne lokacije na drugu i odvajanje pojedinih organizacionih djelova
kompanije od njenog maticnog jezgra nije vezano iskljucivo za globalizaciju. Ovakav nacin
poslovanja je postojao jo§ mnogo ranije kada su kompanije izmjestale dio svojih poslova iz
jednog mjesta u drugo, ali u okvirima jedne drzave. Samo je mali broj kompanija selio svoje
poslove van granica. Cilj im je bio da svoje proizvode i usluge prodaju Sto skuplje, a
proizvedu Sto jeftinije i tako ostvare §to vecu zaradu. Globalni tokovi su prosirili trzista, a
samim tim i izbor kompanijama prilikom odabira lokacije za svoje poslove.

Kako kompanije izmjestaju svoje poslovanje i na koji nacin biraju nove lokacije? Prije svega,
nastoje da svoje proizvode i usluge proizvedu uz §to manje troSkove, a da pri tom ne naruse
njihov kvalitet. 1z tog razloga, one ¢e svoje poslove eksternalizovati u okruzenja koja
omogucuju proizvodnju istog kvaliteta proizvoda i usluge kao §to bi to bilo u mati¢nom
okruzenju, ali za niZu cijenu koStanja. Dakle, kompanije izmjestaju one poslove koji ¢e se
obavljati uz nize troskove na drugoj lokaciji. Kako troskovi proizvodnje obi¢no ¢ine najveci
dio njihove cijene kostanja, kompanije obicno izmjestaju svoje proizvodne pogone. Medutim,
danas se sve viSe eksternalizuju i druge poslovne funkcije, a ne samo proizvodnja, jer se i na
taj nacin ostvaruju znacajne ustede.

Koje lokacije su najprivlacnije multinacionalnim kompanijama? Nastankom globalnih
promjena na svjetskom nivou, od kraja 20. vijeka, vidljivo je da mnoge svjetske kompanije
svoje poslove izmjesStaju u azijske zemlje, kao podrucja jeftinih resursa, prije svega radne
snage. Tako Mostrous, Gue i Martchev isti¢u da je “Azija postala neophodan dio slozene
globalne ekonomije. Ona zadovoljava potraznju svjetskog finansijskog sistema za izvorom
jeftinog rada za razvijene privrede”’”. Ovi autori smatraju da ¢e Azija postati lider globalnog
ekonomskog rasta, dok Zapad ulazi u ciklus ograni¢enog rasta.”® Od azijskih zemalja Kina se
izdvojila kao najprivlacnija teritorija na kojoj kompanije izmjestaju svoje poslovanje. Mnogi
autori Kinu vide kao najvaznijeg igraca globalizacije, jer je imala najviSe koristi od globalnih
tokova 1 na neki naCin je smatraju zemljom koja diktira tempo globalne ekonomije.
Kompanije su birale teritoriju Kine koja je nudila jeftinu radnu snagu, kao najvazniji input
posebno u procesu proizvodnje. Na taj nacin su izbjegavale lokacije sa tradicionalno skupom
radnom snagom ili lokacije na kojima su procesi proizvodnje automatizovani i skuplji.

5 Mostrous, Yiannin G; Gue, Elliott H; Martchev, Ivan D (2009),n.d, 7

76 Autori objasnjavaju da se kroz istoriju pokazalo kako je promjena svjetskog ekonomskog vodstva konstantna.
Tako su tokom 14. i 15. vijeka Italijani imali vodstvo (Venecija, Penova, Firenca), a nakon toga su uslijedile
Spanija i Portugalija. U 16. vijeku dominaciju preuzima Amsterdam kao srediste svjetskog bankarstva i trgovine.
U 18. vijeku sa industrijskom revolucijom vodstvo preuzima London, dok se nakon toga mo¢ preselila u SAD.
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Imajué¢i ovo u vidu, smatralo se da je jeftina radna snaga opredjeljujuci razlog zbog kojeg
kompanije izmjestaju svoje poslove u zemlje sa jeftinom radnom snagom. Medutim, to nije
presudan faktor kod donoSenja odluke o eksternizaciji poslova na druge teritorije. Ovo
potvrduje primjer Irske, kao zemlje privlacne za americke kompanije koje nastoje da u svom
poslovanju iskoriste vremenske razlike izmedu Evrope i Sjeverne Amerike. U ovom slucaju,
troskovi rada nijesu faktor koji uti¢e na odluku o izmijestanju proizvodnje.

Eksternalizacija poslova nije isklju¢ivo vezana za azijske zemlje, pa multinacionalne
kompanije osnivaju svoje filijale i u drugim dijelovima svijeta. Medutim, Azija je ipak
podrucje za kojim joS§ uvijek vlada najvece interesovanje. Kako je pomenuto, dominantnu
ulogu ima Kina, a smatra se da ¢e Indija, na dugi rok, preuzeti tu ulogu iz dva razloga. Prvo,
Indija je zemlja koja je najbliza zapadnim idejama i institucijama, pa bi mogla biti privla¢na
zapadnom kapitalu. Drugo, Indija postaje podrucje koje je sve interesantnije za kompanije iz
usluzne djelatnosti, dok je proizvodnja manje zastupljena nego u Kini. Indiju karakterise slabo
razvijena infrastruktura, visoki porezi i neSto veci troSkovi rada, pa proizvodna preduzeca
radije ostaju u Kini. S druge strane, kompanije koje se bave uslugama svoje poslove
eksternalizuju u Indiju, ¢ija je prednost visokoobrazovna populacija. Indijski struénjaci,
odnosno visokokvalifikovana radna snaga, mogu se angazovati po cijenama koje su niske
prema zapadnim standardima. Sve to ukazuje na Cinjenicu da se, nakon povecane traznje za
industrijskim resursima, koja je bila aktuelna u drugoj polovini 20. vijeka, danas sve vise
traze ljudski resursi.

4. ULOGA CIJENE KOSTANJA I TRANSFERNIH CIJENA U GLOBALNOJ
EKONOMIJI

U ovom dijelu rada prvo se razmatra uloga cijene kosStanja u procesu donosenja odluka na
nivou pojedinih kompanija i privrede u cjelini, a zatim i uloga transfernih cijena koje su
postale posebno vazan parametar za ocjenu uspjeSnosti poslovanja multinacionalnih
kompanija 1 njihovih filijala.

4.1. Cijena kostanja kao parametar za odlucivanje u kompanijama

Cijena kostanja je informacija o troskovima proizvodnje (stvaranja’’) proizvoda i usluga i
predstavlja jedan od najvaznijih parametara na osnovu kojih se donose poslovne odluke u
kompanijama. Drugim rije¢ima informacije o troSkovima su potrebne za utvrdivanje
prodajnih cijena proizvoda i usluga, za utvrdivanje uspjesnosti tekuceg poslovanja, kao i
uspjesnosti svakog proizvoda i usluge, te planiranja buduéih aktivnosti kompanija. Medutim,
ako je konkurencija na trziStu vrlo izrazena, onda su informacije o ciljnim prodajnim
cijenama, ili cijenama koje se mogu posti¢i na trziStu, potrebne za utvrdivanje ciljne cijene
kostanja. Ova cijena predstavlja ukupne troskove proizvodnje koje bi kompanija trebalo da
ostvari da bi imala profitabilnost na planiranom nivou. U slu¢aju da se utvrdi da je neki
proizvod ili usluga neprofitabilan, odnosno neisplativ u poslovanju neke kompanije,
informacija o cijeni koStanja je parametar na osnovu kojeg se moze odluciti o prestanku
proizvodnje tog proizvoda ili usluge i prelazak na alternativhu proizvodnju. Prema tome,
cijena koStanja ima vrlo vaznu ulogu u procesu donosenja odluka o obimu i strukturi
proizvodnje, posebno u kompanijama koje posluju na medunarodnom trzistu.

77 "Stvaranje" ne podrazumijeva samo neposrednu proizvodnju, ve¢ i sve druge aktivnosti koje se moraju
sprovesti da bi proizvodi i usluge nastali i da bi mogli biti isporu¢eni kupcima.
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Globalna ekonomija namece uslove koji podrazumijevaju poslovanje na medunarodnom
planu, tj. zadovoljavanje potreba potrosaca iz cijelog svijeta. Brz tehnoloski razvoj i nove
informacione tehnologije stvaraju uslove da proizvodi i usluge budu lako dostupni
potroSacima Sirom svijeta, kao i lakSu odluku o izboru, a sve zbog moguénosti jednostavnog
poredenja proizvoda i usluga razlicitih svjetskih kompanija. Imajuc¢i ovo u vidu, kompanije su
prinudene da brinu o svakom svom proizvodu i usluzi viSe nego $to su to Cinile ranije. Ovo,
prije svega, znac¢i da moraju voditi racuna o troskovima, jer povecanje cijene kostanja dovodi
do povecanja prodajne cijene, §to moze ugroziti konkurentnost. 1z tog razloga, menadzment
kompanija bi trebalo da raspolaze pouzdanim informacijama o cijeni koStanja, Sto zahtijeva
uspostavljanje sistema obracuna troSkova koji je prilagoden potrebama kompanije.

Pored toga Sto je globalizacija omogucila prodaju proizvoda i usluga Sirom svijeta, ona je
stvorila 1 poslovni ambijent u kome se moze smanjiti cijena kostanja, ukoliko se proizvodnja
izmjesti u regione sa nizom cijenom proizvodnih resursa. Na taj nacin je proSirena mogucénost
izbora, pa kompanije mogu da biraju trziSta na kojima ¢e posti¢i najpovoljniju prodajnu
cijenu, a isto tako i teritorije na koje ¢e izmjestiti svoju proizvodnju, radi postizanja
najpovoljnije cijene koStanja. Ovo se pozitivno odraZava na konkurentnost, ali zahtijeva od
menadZmenta znatno vecéi stepen angazovanja, od onoga koji je bio karakteristican za
poslovanje u uslovima slabe konkurencije, odnosno u periodu koji je prethodio globalizaciji.
Drugim rije¢ima, od menadzera se danas oCekuje da se brzo prilagodavaju uslovima na
svjetskom trziStu koji postaju sve komplikovaniji i zahtjevniji. Oni moraju u potpunosti
kontrolisati sve kljuéne procese koji se odvijaju u kompaniji, tj. moraju "osjecati"”®
kompaniju i globalna kretanja na trzistu, kako bi bili spremni za brzo donoSenje strateskih
odluka. Da bi u tome imali uspjeha, neophodno je da se u kompaniji uspostavi i stalno azurira
kvalitetna informaciona osnova i da se ona koristi u procesu odlucivanja. U njoj su, svakako,
najvaznije informacije o cijeni kostanja, pa je zato potrebno razviti efikasan sistem za njeno
utvrdivanje, kojim ¢e se, $to preciznije, ukupni troskovi alocirati na pojedine proizvode i
usluge. Ukoliko izostane primjena ovakvog sistema u potpunosti ili ako se on koristi ali na
neadekvatan nacin, onda su moguce greske u alociranju troSkova, koje mogu rezultirati
pogresnim odlukama menadzmenta. Naime, neki proizvod ili usluga mogu biti nerealno
optereceni troSkovima, $to povecava njihove cijene koStanja i daje menadzmentu pogreSan
signal, da se prestane sa njihovom proizvodnjom.

4.2. Cijena kostanja kao parametar odlucivanja na nivou privrede

Cijena kostanja predstavlja vrijednost svakog proizvoda i usluge, kao i ukupnu vrijednost svih
proizvoda i usluga koje kompanija proizvodi. Na osnovu informacija o vrijednosti
proizvodnje pojedinih kompanija dobija se ukupna vrijednost proizvodnje u privredi kao
cjelini. Imajuci to u vidu, moze se konstatovati da se informacija o cijeni koStanja proizvoda i
usluga ne koristi samo za donosenje odluka na nivou kompanija, ve¢ i za odlu¢ivanja na nivou
privrede.

Na osnovu finansijskih izvjestaja, koje kompanije pripremaju za potrebe eksternih korisnika,
mogu se dobiti informacije o vrijednosti proizvoda i usluga proizvedenih u odredenom
periodu. Ovo se odnosi na prodate proizvode, ali i na neprodate proizvode koji se nalaze u
zalihama kompanija. Na taj nain se dobijaju informacije na osnovu kojih se donose
makroekonomske odluke i vodi ekonomska politika na nivou privrede jedne zemlje. Vlada i
drugi drzavni organi koriste informacije, sadrzane u izvjeStajima kompanija, za utvrdivanje

7 Moraju "osjecati" kompaniju ba§ onako kao sto skija$ zatvorenih o€iju "vidi" padinu osjecajuci je skijama.
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poreskih obaveza kompanija, ali i za obracun drustvenog proizvoda zemlje. Te informacije su,
takode, osnova i za izracunavanje razli¢itih makroekonomskih pokazatelja, a koriste se i za
statisticke analize. Prema tome, one bi trebalo da budu realne i precizne, u mjeri u kojoj to
mogu da obezbijede mehanizmi za njihovo generisanje, prikupljanje i obradu. Takode,
eksterni izvjestaji kompanija, u kojima su sadrzani podaci o cijeni kostanja, trebalo bi da budu
koncipirani tako, da njihov sadrzaj i forma, doprinose kvalitetu makroekonomskih odluka.

Istrazivanja mnogih autora pokazuju da makroekonomski pokazatelji jedne zemlje, koris¢eni
u “svijetu nacija-drzava” nijesu dobra osnova za donoSenje odluka u nepredvidljivoj i
promjenjivoj globalnoj ekonomiji. Tako, na primjer, bruto domaci proizvod, kao znacajan
makroekonomski pokazatelj u svakoj zemlji, obuhvata samo informaciju o zavrSenim
proizvodima i uslugama. Sta je sa proizvodima i uslugama &ija je proizvodnja poéela u jednoj
zemlji, a zavrSena u drugoj? Da li je, na primjer, doprinos ljudi iz drugih zemalja adekvatno
evidentiran? Dakle, bruto domacéi proizvod je pokazatelj koji ukazuje samo na stanje u jednoj
zemlji, bez vidljive meduzavisnosti sa ekonomijama drugih zemalja. Imajuc¢i ovo u vidu,
moze se zakljuciti da su ovakvi makroekonomski pokazatelji bili korisni za donosenje odluka
u zatvorenim ekonomskim sistemima. Medutim, u uslovima koje namecu globalni tokovi 1
kada nije moguce poslovati u zatvorenom ekonomskom sistemu, odluke se moraju zasnivati
na pokazateljima koji ¢e uzimati u obzir promijenjene okolnosti i novu ekonomsku realnost u
svijetu.

Na osnovu prethodnih razmatranja, moguce je konstatovati da su se ekonomske aktivnosti
danas globalizovale u tolikoj mjeri da se svijet moze posmatrati kao jedinstven ekonomski
prostor. U takvim okolnostima, ograni¢avanje privrednog Zzivota na ekonomski prostor
pojedinih zemalja, odnosno ignorisanje meduzavisnosti privreda na medunarodnom nivou,
moze imati vrlo negativne posljedice na nacionalne ekonomije. Imajuéi to u vidu, mnogi
autori smatraju da informacije koje se dobijaju pomoc¢u medusektorskih analiza mogu uticati
na tokove i stvaranje povoljnog poslovnog ambijenta jedne privrede, odnosno da su pomenute
informacije pogodnije za donoSenje odluka u globalnim uslovima poslovanja od onih koje se
dobiju primjenom makroekonomskih modela. Medusektorska analiza koristi medusektorske
modele pomocu kojih se mjeri zavisnost izmedu pojedinih sektora. Drugim, rije¢ima, modeli
omogucavaju “da se izvrSi kvantifikacija zavisnosti unutar proizvodnog sistema jedne
privrede””. Dakle, u privredi postoji zavisnost izmedu njenih sektora, jer gotov proizvod
jednog sektora predstavlja sirovinu za drugi sektor, dok njegovi gotovi proizvodi ¢ine sirovine
nekog tre¢eg sektora i tako redom. Imajuc¢i u vidu da se cijeli svijet moze posmatrati kao
globalna privreda i da sektori prelaze drzavne granice, meduzavisnosti su znatno slozenije u
odnosu na meduzavisnosti karakteristicne samo za jednu nacionalnu ekonomiju. Iz tog
razloga medusektorska analiza i njeni modeli mogu biti od znafaja za mjerenje
meduzavisnosti sektora na globalnom nivou.

U primjeni modela medusektorske analize, cijena koStanja ima znacajniju ulogu nego kada se
koristi za izraCunavanje makroekonomskih pokazatelja. “Svaka promjena cijena u bilo kom
preduzecu se preko lanca tehnoloskih veza, prenosi, posredno i neposredno, na sva preduzeca
koja su sa tim preduzeéem u tehnolodkoj vezi™*’. Uticaj koji neka promjena ima na ostale
kompanije kvantifikuje se pomocu medusektorskih modela. Dakle, cijena koStanja gotovog
proizvoda jedne kompanije uticace na cijenu koStanja gotovog proizvoda koji se proizvodi u
drugoj kompaniji. U globalnim uslovima poslovanja ovo znaci da cijena koStanja sirovine,
koja se proizvodi u jednoj zemlji, utiCe na cijenu kostanja proizvoda i usluga koji se

7 Vukoti¢, Veselin (2001) Makroekonomski racuni i modeli, CID, Podgorica, 639
80
Isto, 715

200




Beograd, 10. decembar 2015. godine

proizvode na drugom kraju svijeta. Dakle, da bi se preciznije utvrdila meduzavisnost
pojedinih sektora na nivou globalne privrede, potrebno je vise afirmisati ulogu cijenu koStanja
proizvoda i usluge, jer svaka promjena vrijednosti ili neadekvatan obracun cijene koStanja
prenosi se, kao eho, na druge ucesnike u tehnoloskom lancu.

4.3 Uloga transfernih cijena u multinacionalnim kompanijama

U globalizovanom poslovnom okruzenju, kada kompanije svoje poslovanje izmjesStaju na
druge lokacije Sirom svijeta, znacajnu ulogu imaju transferne cijene, kao poseban oblik cijene
kostanja. Ove cijene su karakteristine po tome §to se koriste u okviru iste kompanije, ili u
okviru mati¢ne kompanije i njenih zavisnih djelova (filijala). One pokazuju koliko jedan
organizacioni dio kompanije kosta isporuka dijelova, poluproizvoda, gotovih proizvoda ili
usluga drugom organizacionom dijelu kompanije ili nekoj od njenih filijala. 1z tog razloga se
ove cijene Cesto nazivaju i interne cijene. Dakle, transferne cijene predstavljaju “instrument
koji sluzi kao osnov za razmjenu u¢inaka i usluga izmedu organizacionih djelova preduzeca i
“reprezentuju” njihovu vrij ednost”™®'. Sli¢no kao kod utvrdivanja zavisnosti izmedu pojedinih
sektora privrede, $to je ranije razmatrano, ove cijene kvantifikuju zavisnost pojedinih
organizacionih djelova od drugih organizacionih djelova u okviru iste kompanije ili zavisnost
pojedinih filijala u okviru grupe kompanija. Kako je izmjestanje poslova kompanija na druge
teritorije postojalo i prije globalizacije, tako su transferne cijene imale svoju ulogu i u tom
vremenu. Medutim, globalizacija je uzrokovala znatno vecu primjenu ovih cijena, jer se,
paralelno sa povecanjem broja multinacionalnih kompanija, povecala i potreba za obracunom
troskova njihovih filijala u raznim djelovima svijeta.

Svrha transfernih cijena je dvojaka. One se koriste u kompanijama koje su decentralizovale
svoje poslovanje i obuhvataju viSe organizacionih djelova, a takode i u slozenim
kompanijama koje, pored mati¢ne kompanije, obuhvataju i viSe zavisnih kompanija ili filijala.
U prvom slucaju organizacioni djelovi kompanije mogu se posmatrati kao posebni privredni
subjekti Ciji je cilj stvaranje Sto veceg profita. Veci profit svakog organizacionog dijela
rezultira ostvarenjem veceg profita kompanije u cjelini. U ovom slucaju transferne cijene
predstavljaju cijene po kojima jedan organizacioni dio zaduzuje neki drugi organizacioni dio
za poluproizvode, proizvode ili usluge koje mu je isporucio. Dakle, transferna cijena ucinka
prvog organizacionog dijela je za njega output (konacan ucinak poslovanja), a za drugi
organizacioni dio je to input, koji ¢e se dalje koristiti u njegovom poslovanju. Prema tome,
interne cijene utiCu na profitabilnost djelova kompanije, jer uti€u istovremeno na prihode
isporucioca i na rashode primaoca. Kao §to je cijena koStanja proizvoda i usluga, na nivou
kompanije, indikator koji moze da ukaze na potrebu smanjenja ukupnih troskova u procesu
njihovog stvaranja, tako i transferne cijene uti¢u na smanjenje troskova u pojedinim djelovima
tog procesa. Dakle, i transferne cijene pojedinih organizacionih djelova kompanije, mogu da
ukazuju na potrebu stalne kontrole troSkova, kako organizacionih djelova, tako i cijele
kompanije.

Druga namjena transfernih cijena odnosi se na grupu kompanija koju obi¢no ¢ini jedna
maticna kompanija i viSe zavisnih kompanija ili filijala, pri ¢emu cijela grupa moze biti u
jednoj zemlji ili maticna kompanija moze biti locirana u jednoj, a zavisne kompanije u
drugim zemljama. U oba slucaja transfer proizvoda i usluga izmedu mati¢ne kompanije i
njenih filijala se odvija po transfernim cijenama. Kao Sto transferne cijene utiCu na
profitabilnost svakog organizacionog dijela kompanije, tako uti¢u i na profitabilnost svakog

81Bogeti¢, Pavle (1998) Transferne cijene u preduzeéu, Kulturno-prosvjetna zajednica, Podgorica; Narodna
knjiga, Beograd, 265
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privrednog subjekta unutar grupe sa mati¢nom kompanijom 1 filijalama. Ve¢ je pomenuto da
kompanije izmijeStaju svoje poslove van granica jedne zemlje kako bi optimizovale svoje
poslovanje i tako ostarile ve¢i profit. Odnosno cilj im je da cijena koStanja ucinka svake
filijale bude §to manja. Iz tog razloga maticna kompanija ¢e otvarati filijale u zemljama u
kojima su cijene proizvodnih faktora niske, a isto tako ¢e "seliti" svoj profit iz zemalja sa
visokom stopama poreza na profit u zemlje sa niskim stopama ovog porez. Imajuc¢i sve ovu
vidu, transferne cijene igraju znacajnu ulogu kod transfera ucinaka multinacionalnih
kompanija iz jedne njihove filijale u drugu, jer doprinose kontroli tro§kova i ostvarenju veceg
profita na nivou cijele grupe. Takode, one su korisna informacija za planiranje i donosenje
strateskih odluka, kako u maticnim kompanijama, tako i u njihovim filijalama.

5. ZAKLJUCAK

Na osnovu rezultata istrazivanja, sprovedenih za potrebe ovog rada, moze se zakljuciti da
cijena kostanja, kao parametar za odlu¢ivanje na nivou pojedinih kompanija i privrede u
cjelini, ima znatno vecu ulogu u globalnim uslovima poslovanja nego §to je imala u vrijeme
koje je prethodilo globalizaciji. Konkurencija na medunarodnom trZiStu zahtijeva da se
prodajne cijene proizvoda i usluga smanjuju, pa, da bi se to postiglo, svi akteri u proizvodnom
lancu moraju preduzimati mjere za smanjenje njihove cijene kostanja. Ovo se prvenstveno
odnosi na kompanije koje izvoze svoje proizvode i usluge na svjetsko trziste, ali i na drzavu
koja moze da utice na povecanje konkurentnosti razlic¢itim mjerama ekonomske politike.

Da li je nuznost globalizacije individualna odgovornost? Ako jeste i ako globalizacija stavlja
akcenat na individualnosti svakog pojedinca, kompanije i drzave, onda se moze zahtjevti i
posvecenost svakom pojedinaénom proizvodu i usluzi. Odnosno, jo§ veca afirmacija cijene
kostanja svakog proizvoda i usluge. Kako u informati¢koj eri masovne industrije polako
nestaju, proizvodi i usluge se sve viSe proizvode po narudzbini. S druge strane, sve vise su
zastupljene online trgovine, pa nas mozda ocekuje i nestanak kompanija koje se bave
veleprodajom i maloprodajom. Da li ¢e do toga do¢i i da li ¢emo uéi u eru u kojoj ¢emo sve
potrebne proizvode i usluge kupovati po narudzbini od individualnih preduzetnika? Da li
¢emo od poljoprivrede, preko trgovine, industrije i tehnoloskog progresa doc¢i do ere
preduzetnistva?
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